' OKsystem

Jiz vice nez 30 let tvofime software pro soukromé firmy i vefejnou spravu. Dbame na to, aby naSe
produktova fedeni byla inovativni, bezpecna a spolehliva. Jednoduse, aby do sebe vZdy vSe perfektné
zapadalo.

Nase poslani: Pfrinasime jednoduchost a bezpeénost do svéta slozitych procesti

Z naSeho poslani a mnohaletych zkuSenosti vychazi:

POLITIKA INTEGROVANEHO SYSTEMU RIZENI

Nase strategické cile:

o Rozvijet a upeviiovat pozici spole€nosti jako vyznamného fesitele a dodavatele informaénich
systémii vefejné spravy v CR. V informaénich systémech véas zapracovavat nové pozadavky
z hlediska legislativy a pfipominek uzivatell, ucelné uplatfiovat nové technologie, zdokonalovat
funkénost, stabilitu a udrzovatelnost projektl. Prohlubovat U¢ast spole¢nosti na formulaci koncepce
rozvoje informacnich technologii a zvySovat podil na feSeni informacnich systému vefejné spravy.

o Mit spolehlivé aplikaéni programové produkty pro opakované pouziti, ziskat s nimi vyznamny podil na
trhu a dobrou referenci, snazit se o jejich propojeni s komplexnimi systémy.

o Uplatriovat znalosti a praktické zkuSenosti v metodologii, organizaci a fizeni kvality pfi vyvoji a
nasazeni rozsahlych informacnich systém(l. Rozvijet partnerské vztahy s vedoucimi svétovymi
firmami (distribuce a prodej aplikacnich ERP/CRM systéml, business intelligence, produktl pro
informacni bezpecnost, nastroji pro zadani, analyzu, vyvoj, testovani, instalace a provoz operacnich
a databazovych systémda, vyuziti internetu/intranetu, poskytovani technické podpory a Skoleni).
Uplatfiovat metodologii, nastroje a koleni jak ve vlastnim fedeni, tak i jako sluzbu pro zakazniky.

o Provést vyraznéjsi diverzifikaci €innosti mimo oblast vefejné spravy a podporovat uplatnéni
spole¢nosti v zahranici, s ohledem na €lenstvi CR v EU.

SYSTEM RiZENi
Integrovany systém fizeni a jeho vnitfni kontrolni mechanismy podporuji nasi prosperitu. Zavazujeme se
pribézné identifikovat a zlepSovat vSechny procesy a s nimi spojené sluzby, hodnotit jejich kvalitu, dopad na

bezpec&nost informaci a Zivotni prostfedi. Procesné orientovany pfistup je zakladem zvySovani efektivity
fizeni.

KVALITA

Rizeni a zajistovani kvality vdech &innosti je jeden z hlavnich nastroj pro naplnéni nasi strategie
a strategickych cill. Zajistit vysokou kvalitu je zakladnim cilem u vSech vykonavanych ¢innosti a spokojenost
zakaznika je prvorfadym kritériem pro hodnoceni vysledné vnimané kvality produktu.

BEZPECNOST INFORMACI

V oblasti informacni bezpe&nosti je nasSim cilem poskytovat sluzby na vysoké profesionalni urovni, pfi
stanovené mife zabezpeceni a dostupnosti tak, aby byla zajisténa aplikovatelnost pozadavki tykajici se
bezpecnosti informaci a maximalni spokojenost nasich zakaznika.

Mezi zakladni pravidla bezpe&nosti informaci patfi zajisténi davérnosti, integrity a dostupnosti informaci
v celém jejich Zivotnim cyklu a ve vSech jejich podobach.

OCHRANA ZIVOTNIHO PROSTREDI

Ochrana Zivotniho prostfedi je pro nas také jednou ze zakladnich priorit. Vnimame ji jako jeden
z predpokladd uspésného rozvoje spolecnosti a vytvoreni pozitivniho obrazu u zakazniku, vefejnosti
a zaméstnancl a dalSich subjektu.

LEGISLATIVA, PREVENCE

Nas$i snahou je disledné dodrzovat vSechny relevantni pozadavky pravnich a jinych pfedpist. Vyuzivame
nejnovéjsi poznatky v oblastech naSich aktivit, informacni bezpeénosti a ochrany zivotniho prostfedi. Tim



mimo jiné i pfedchazime staviim, jejichz dusledky by mohly negativné ovlivnit zdravi zaméstnancu, majetek,
informacni bezpecénost, Zivotni prostfedi a postaveni spoleénosti.

NEUSTALE ZLEPSOVANI

Efektivni a u€inny systém fizeni je zalozen na neustalém zlepSovani kvality obchodnich a dodavatelskych
¢innosti, informacéni bezpec€nosti, environmentalniho profilu a vSech navazujicich procesu.

VEDENiI SPOLECNOSTI

Vedeni spole¢nosti jde pfikladem pfi dodrzovani a zlepSovani integrovaného systému fizeni a informuje své
zaméstnance a dalSi zainteresované strany o naplriovani politiky, cilt a hodnot.

Schvaleno dne 5. 12. 2023
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